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Polityka Prywatnosci X-Trade Brokers Dom Maklerski S.A.
1. Postanowienia ogolne

Celem niniejszej Polityki Prywatnosci X-Trade Brokers Dom Maklerski S.A. (,Polityka™) jest szczegdétowy opis
sposobu, w jaki X-Trade Brokers Dom Maklerski S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Ogrodowej 58 i/lub jej
oddziaty i spdtki zalezne (dalej: ,XTB”, ,my”) bedzie gromadzita i wykorzystywata informacje przekazywane przez
osoby korzystajgce ze strony internetowej XTB (,Uzytkownikdow™), w tym réwniez w odpowiednich przypadkach
dane osobowe. Prosimy o doktadne zapoznanie sie z niniejszg Polityka.

II. Ochrona danych osobowych innych danych uzytkownikéw Portalu

XTB przywiazuje szczegding wage do poszanowania prywatnosci osob korzystajgcych z naszej strony internetowej
oraz wszelkich dostepnych za jej posrednictwem aplikacji (dalej: ,Portal”, ,Witryna”). Wszelkie dane osobowe
pozyskiwane za pomacg Portalu przetwarzane sg zgodnie z wiasciwymi przepisami krajowymi wydanymi na
podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych oraz swobody przeptywu tych danych nr 95/46/WE
(Dziennik Urzedowy UE L 28, 23/11/1995, P. 0031-0050). Naszym priorytetem jest ochrona praw i wolnosci 0sob,
ktore udostepnity nam swoje dane osobowe. Korzystanie z portalu w zakresie podstawowym nie jest uzaleznione
od udostepnienia XTB danych osobowych uzytkownika. Udostepnienie danych osobowych przez Uzytkownika jest
catkowicie dobrowolne, niemniej jednak podanie niektérych danych osobowych jest niezbedne dla celow
$wiadczenia ustug przez XTB.

Rozumiemy, jak wazne jest zachowanie poufnosci wzgledem danych osobowych. Powierzajgc nam swoje dane,
uzytkownik moze by¢ pewny, ze dotozymy wszelkich staran w celu zachowania ich w tajemnicy. PodjeliSmy
wymierne kroki w celu zapewnienia, iz dane Uzytkownikdw bedg przechowywane w sposdb poufny, bezpieczny i
nienaruszony.

W przypadku podjecia przez Uzytkownika decyzji o zatozeniu rachunku demo lub rachunku realnego, XTB bedzie
wymagata podania okreslonych informacji. Informacje te moga obejmowac miedzy innymi imie i nazwisko, adres,
date urodzenia, dane kontaktowe, dane do dokonywania ptatnosci, a takze inne niezbedne informacje. Okresowo
mozemy réwniez wymaga¢ podania dalszych informacji w celu usprawnienia $wiadczonych ustug. Wiekszo$¢
informacji uzyskujemy bezpoSrednio od Panstwa za posrednictwem wnioskow lub innych formularzy, a takze
poprzez prowadzenie rejestréw informacji podawanych nam w toku ustug $wiadczonych na biezaco na rzecz
naszych klientow. Mozemy réwniez gromadzi¢ dane na temat tego, w jaki sposéb uzytkownik korzysta z witryny,
jak np. odwiedzone strony, czestotliwos¢ i czas trwania pobytu na stronie oraz dziatania transakcyjne.

Dane pobrane od uzytkownikdw bedziemy wykorzystywali w celu zapewniania informacji oraz ustug, o jakie
uzytkownik moze sie do nas zwroci¢, oraz w celu zwiekszania jakosci naszych ustug. O ile uzytkownik nie otrzyma
informacji stanowigcej inaczej, przechowywane przez nas dane osobowe wykorzystywane sg do zatozenia i
prowadzenia rachunku uzytkownika, dokonywania biezgcych przegladdw jego potrzeb, usprawniania obstugi
klientéw oraz produktéw oraz informowania uzytkownikéw o nadarzajgcych sie okazjach, jakie naszym zdaniem
moga sie okazac dla nich istotne.

W chwili przestania nam swoich danych osobowych XTB staje sie ich administratorem w rozumieniu ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997, Nr 133, poz. 883 ze zm.)

Dostep do danych osobowych Uzytkownikéw przyznajemy wytacznie tym pracownikom lub partnerom, ktérym
wiedza ta jest niezbedna do zapewnienia wsparcia w zakresie realizacji zlecen Uzytkownikéw dotyczacych naszych
produktéw lub ustug. WdrozyliSmy procedury w zakresie zabezpieczenia i uzytkowania danych osobowych.
Chociaz XTB podejmuje wszelkie niezbedne starania w celu zapewnienia bezpieczerstwa przekazywanych nam
danych, uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z Internetu nie jest do konca bezpieczne i dlatego
nie mozemy zawsze zagwarantowac bezpieczenstwa lub nienaruszalnosci danych osobowych przekazanych nam
przez uzytkownika lub uzytkownikowi przez Internet.

Uzytkownik w dowolnym momencie moze powiadomi¢ XTB o tym, ze jego dane ulegly zmianie lub Zze pragnie, aby
XTB usuneta posiadane przez nig dane osobowe uzytkownika, poprzez przestanie nam wiadomosci e-mail na adres
dealing@xtb.pl. Zgodnie z poleceniem dokonamy zmiany lub usuniemy dane osobowe z naszej bazy, z
wytgczeniem jednak zakresu, w jakim jesteSmy zobowigzani do przechowywania ich na mocy regulacji lub
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przepisow prawa w celu $wiadczenia na rzecz uzytkownika ustug, o jakie sie do nas zwrdcit, lub prowadzenia
stosownych rejestrow dziatalnosci.

Na mocy obowigzujacego prawa o ochronie danych osobowych uzytkownik ma prawo do otrzymania kopii
wszelkich posiadanych przez nas danych osobowych na jego temat oraz do poinformowania nas o wszelkich
zauwazonych niescistosciach. Przewidziane sg jednak w tym zakresie wyjatki.

W celu zgtoszenia wniosku o dostep do danych, nalezy skontaktowac sie z nami weryfikujgc swojg tozsamos¢ oraz
podajac o jakie informacje chodzi.

Mozna sie z nami skontaktowac pod adresem e-mail dealing@xtb.pl

III. Uzywanie ciasteczek — Pliki COOKIES
XTB uzywa plikdw cookies do gromadzenia informaciji.

Pliki cookies to niewielkie pliki danych, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym (dysku twardym) Uzytkownika Portalu i przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych
Portalu. Pliki cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktdrej pochodzg, czas ich przechowywania
na urzadzeniu koricowym oraz unikalny numer.

XTB wykorzystuje pliki cookies w nastepujacych celach:

a) zapewnienia Uzytkownikowi precyzyjniejszego i dogodniejszego korzystania z Witryny, dostosowania zawartosci
stron internetowych XTB do preferencji Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania z Portalu. W szczegdlnosci pliki
te pozwalajg rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietlic strone internetowa,
dostosowang do indywidualnych potrzeb Uzytkownika,

b) badania aktywnosci Uzytkownika na Portalu w celu tworzenia statystyk, ktdre pomagajg nam zrozumie¢, w jaki
sposdb Uzytkownicy Serwisu korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie struktury i zawartosci
tych stron, jak réwniez identyfikowanie zrodta, z ktérego Uzytkownik trafit na Witryne,

) utrzymania sesji Uzytkownika Portalu (po zalogowaniu).

Ciasteczka sg czesto wykorzystywane przez wiele witryn w Internecie. Uzytkownik moze wybra¢ czy i w jaki
sposéb ciasteczko bedzie akceptowane poprzez zmiane preferenciji i opcji w swojej przegladarce. Jezeli uzytkownik
zdecyduje sie wytaczy¢ obstuge ciasteczek w swojej przegladarce, dostep do niektérych czesci Witryny moze byc
niemozliwy.

XTB stosuje dwa gtéwne rodzaje plikéw cookies:

a) tzw. cookies state ( z ang. ,persistent cookies”) — przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika,

b) tzw. cookies sesyjne ( z ang. ,session cookies”) — przechowywane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do
czasu wylogowania.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych domysinie dopuszcza
przechowywanie plikéw cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy Witryny mogg w kazdym
czasie zmiany ustawien dotyczacych plikéw cookies. Ustawienia te mogqg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki
sposéb, aby blokowac automatyczng obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz
informowac o ich kazdorazowym zamieszczaniu w urzgdzeniu Uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikéw cookies, w tym wytgczania, blokowania i usuwania plikéw cookies, dostepne sg w
ustawieniach oprogramowania konkretnej przegladarki internetowej.
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Informacja o wytgczeniu obstugiwania plikow cookies dla najpopularniejszych przegladarek internetowych:
a) Dla przegladarki internetowej Internet Explorer 9:

1. W oknie przegladarki kliknij opcje ,Narzedzia” a nastepnie ,,Opcje”.

2. Nastepnie kliknij na karte ,Prywatnos¢” i przesun suwak do najwyzszego potozenia, aby zablokowac
wszystkie pliki cookies lub do najnizszego potozenia, aby zezwoli¢ na wszystkie pliki cookies.

3. Nastepnie kliknij przycisk ,,0k.”

b) Dla przegladarki internetowej Mozilla Firefox:
1. Na gorze okna przegladarki Firefox nacisnij przycisk Firefox, (w systemie Windows XP kliknij menu
Narzedzia) i wybierz ,,Opcje”.
2. Wybierz panel ,,Prywatnosc”.
3. Wybierz z menu rozwijanego ,Program Firefox” opcje ,bedzie uzywat ustawien historii uzytkownika”.
4. Odznacz funkcje ,Akceptuj ciasteczka”.
5. Naci$nij przycisk ,ok.”

¢) Dla przegladarki internetowej Google Chrome:

1. Na gorze okna przegladarki Chrom kliknij w ,menu Chrome” - ikonka z trzema kreseczkami na pasku
narzedzi przegladarki.

2. Wybierz ,Ustawienia”.

3. Kliknij ,,Pokaz ustawienia zaawansowane”.

4. W sekcji ,Prywatnos¢” kliknij przycisk ,,Ustawienia tresci”.

5. W sekgji ,,Pliki cookie” kliknij ,Wszystkie pliki cookie i dane witryn” by otworzy¢ okno dialogowe ,,Pliki cookie
i inne dane”.

6. Wybierz ,Blokuj proby umieszczenia na komputerze danych z witryn”.

XTB informuje, ze ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptynac na dziatanie niektdrych funkcjonalnosci
dostepnych na stronach Witryny.

Niedokonanie zmian ustawien przegladarki internetowej na ustawienia blokujace zapisywanie plikow cookies jest
jednoznaczne z wyrazeniem zgody na ich zapisywanie.

Wiecej informacji na temat ciasteczek znajdziecie Panstwo na stronie www.wszystkoociasteczkach.pl,
www.aboutcookies.org lub w sekcji Pomoc w menu przegladarki internetowe;j.

Niniejsza Polityka obejmuje wykorzystanie ciasteczek wytacznie przez niniejszg Witryne i nie odnosi sie do
wykorzystania ich przez jakakolwiek osobe trzecia.

Jezeli Uzytkownik otworzy u nas rachunek, bedzie musiat korzysta¢ z naszego oprogramowania, ktére umozliwia
nam wykorzystanie ciasteczek (ang. ‘cookies’) w odniesieniu do dostepu Uzytkownika do niniejszej Witryny.

IV. Odnosniki do innych stron internetowych

Na naszej witrynie dostepne sg odnosniki do witryn prowadzonych przez inne podmioty. Odnoéniki te podajemy
dla wygody uzytkownika, jednak nie dokonujemy przegladdw, kontroli ani nie monitorujemy praktyk w zakresie
prywatnosci obowigzujacych na witrynach prowadzonych przez inne podmioty. Niniejsza Polityka nie odnosi sie do
witryn prowadzonych przez osoby trzecie. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za dziatania witryn prowadzonych
przez osoby trzecie ani za transakcje uzytkownika realizowane z tymi osobami.

V. Postanowienia koncowe
Zastrzega sie mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w niniejszej Polityce. Zmiany dokonywane sg poprzez zamieszczenie

nowej tresci Polityki na stronie internetowej. Zmiany obowiagzujg od momentu ich wprowadzenia. Zachecamy
uzytkownikéw do okresowego zapoznawania sie z trescig niniejszej Polityki w celu Sledzenia zmian w jej tresci.


http://www.wszystkoociasteczkach.pl/
http://www.aboutcookies.org/
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Korzystanie z niniejszej witryny jest rownoznaczne z akceptacja tresci niniejszej Polityki. W razie braku zgody XTB
nie bedzie udzielata dostepu swoich ustug, a korzystanie z nich nalezy natychmiast przerwac.

Wszelkie spory dotyczace niniejszej Polityki nierozwigzane polubownie, rozstrzygane bedg przez wiasciwy

miejscowo i rzeczowo sad powszechny.
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